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Prezado (a) candidato (a)

N° de Inscricao Nome

Coloque seu numero de inscricdo e nome no quadro abaixo:

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

QUESTAO 01

Dentro dos aspectos fundamentais da moderna Gestao
de Pessoas, segundo Chiavenato (2004) deve-se basear
em trés aspectos fundamentais. Identifique os aspectos.

I. As pessoas como seres humanos.

II. As pessoas como ativadores inteligentes.

lll. As pessoas com parceiros da organizagao.

IV. As pessoas como sujeitos passivos da decisbes orga-
nizacionais.

Marque a alternativa CORRETA:

a) Os aspectos |, Il, lll e IV estao corretos.

b) Somente os aspectos | e Il estdo corretos.

c) Somente os aspectos Il e Il estdo corretos.
d) Somente os aspectos I, Il e lll estéo corretos.

QUESTAO 02

Analise as alternativas abaixo e marque a que se refere
dentro da Administracao de Recursos Humanos ao Proces-
so de Manter Pessoas, de acordo com Chiavenato (2004).

a) Anadlise e descricao de cargos e modelagem do tra-
balho.

b) Administragdo de cargos e salarios.

c) Higiene, segurancga e qualidade de vida no trabalho.

d) Treinamento e desenvolvimento das pessoas.

QUESTAO 03

A Sindrome de Burnout é definida como uma reacéo a
tensdo emocional crénica gerada a partir do contato di-
reto e excessivo com outros seres humanos, tal como é
definida por Maslach e Jackson ela possui um conceito
multidimensional que envolve alguns componentes. Leia-
os abaixo:

I. Exaustdo emocional com o aparecimento de cansa-
¢o, irritabilidade, propenséo a acidentes, sinais de de-
pressao e ou ansiedade.
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Il. Despersonalizagéo correspondendo a uma atitude ne-
gativa e insensivel em relagao as pessoas do convivio
no trabalho.

Ill. Falta de envolvimento pessoal no trabalho com baixa
realizagédo pessoal nas atividades profissionais.

Marque a opcdo CORRETA:

a) Somente as componentes | e Il correspondem a Sin-
drome de Burnout.

b) Somente as componentes | e lll correspondem a Sin-
drome de Burnout.

c) Somente a componentes Il corresponde a Sindrome
de Burnout.

d) Os componentes |, Il e lll correspondem a Sindrome
de Burnout.

QUESTAO 04

A selecdo de pessoal é o processo de escolher o melhor
candidato para o cargo, para tanto, ela deve apoiar-se em
critérios para alcancgar eficiéncia em seu resultado. Em
relacdo a algumas informagdes que devem ser colhidas
a respeito do cargo para o processo de selegdo, é
INCORRETO afirmar que

a) descricdo e anadlise do cargo constituem o levanta-
mento dos aspectos intrinsecos (requisitos que o car-
go exige do seu ocupante) e extrinsecos (conteudos
do cargo).

b) técnica dos incidentes criticos. Essa técnica visa lo-
calizar as caracteristicas desejaveis e as indesejaveis
que deverao ser investigadas no processo seletivo.

c) requisicdo de pessoal. A requisigao de pessoal consti-
tui a chave de ignigéao para o processo seletivo.

d) analise do cargo no mercado.




[ Caberno 03 ]

Quabro pe OFiclals DE SAUDE | CBMMG

QUESTAO 05

As afirmativas abaixo fazem referéncia ao treinamento e
ao desenvolvimento de pessoas de acordo com Chiave-
nato (2004). Analise-as.

I. Nao ha diferencga entre treinamento e desenvolvimen-
to de pessoas.

[I. Embora os seus métodos sejam similares para afetar
a aprendizagem, a perspectiva de tempo é diferente.

[ll. Ambos ndo constituem processos de aprendizagem.

IV. O treinamento e o desenvolvimento de pessoas sao
processos orientados apenas para focalizar os cargos
a serem futuramente ocupados na organizagao.

Marque a op¢cdo CORRETA:

a) Apenas a afirmativa | esta correta

b) Apenas as afirmativas | e Il estao corretas.
c) Apenas as afirmativas Il e IV estao corretas.
d) As afirmativas I, II, lll e IV estéo corretas.

QUESTAO 06

O treinamento € um processo ciclico e continuo compos-
to de quatro etapas. Identifique a alternativa que NAO é
considerada por Chiavenato (2004) como processo de
treinamento.

a) Diagnostico: levantamento de necessidades de treina-
mento.

b) Desenho: elaboracdo do programa de treinamento
para atender as necessidades diagnosticadas.

c) Implementacao: selecdo das pessoas que participa-
réo do treinamento

d) Avaliacdo: verificacdo dos resultados obtidos com o
treinamento.

QUESTAO 07

Segundo Chiavenato (2004) existem diferentes métodos
para determinar quais as habilidades devem ser focaliza-
das para estabelecer estratégias de treinamento. Leia-os
atentamente:

I.  Avaliar o processo produtivo dentro da organizacao,
localizando fatores como produtos rejeitados, barrei-
ras, pontos fracos relacionados com o desempenho
de pessoas, custos laborais elevados etc.

Il. Retroacao direta a partir daquilo que as pessoas acre-
ditam serem necessidade de treinamento na organi-
zagao.

lll. Visao do futuro para introdugado de novos processos
como sinais de novas habilidades e destrezas que de-
verao ser adquiridas pelas pessoas.

IV. O foco se concentra na eficiéncia e repeti¢cao: fazer as
coisas exatamente de acordo com as regras, métodos
e procedimentos da organizagao.

Marque a opcdo CORRETA:

a) Apenas os métodos | e IV estdo corretos.
b) Apenas os métodos I, Il e Il estao corretos.
c) Os métodos I, II, lll e IV estao corretos.

d) Apenas os métodos | e lll estao corretos.

QUESTAO 08

Analise as opgdes abaixo e escolha a alternativa que
NAO corresponde de maneira assertiva com a avaliacéo
psicolégica, segundo Pasquali (2001):

a) A avaliagédo psicoldgica deve se constituir num pro-
cesso integrado, utilizando as técnicas mais apropria-
das para diagnosticar o problema de um dado caso,
visando alguma intervengéo.

b) Aavaliagdo psicoldgica esta baseada no método cien-
tifico.

c) Na avaliagao psicologica podemos utilizar testes psi-
comeétricos.

d) Aavaliacdo psicoldgica é o conjunto de resultados dos
testes psicologicos utilizados no processo de avalia-
cao.

QUESTAO 09

As etapas do processo de avaliagdo psicologica podem
ser identificadas nas alternativas abaixo, com EXCEGAO
de:

a) ldentificar necessidades, comportamentos, processos
psicoldgicos.

b) Integrar observagdes, descrigdes e escores.

c) Indicar processos de intervengao

d) Monitorar exclusivamente o processo de intervengao.

QUESTAO 10

Em relacdo aos tipos de testes psicoldgicos, pode-se dis-
tingui-los em quatro categorias relacionadas abaixo. Mar-
que a CORRETA.

a) Objetividade e padronizagao, ou seja, psicométricos
ou impressionistas.

b) Construto (processo psicolégico) que medem: perso-
nalidade, atitudes e valores, interesses.

c) Preferéncia: capacidade ou aptidao. Aptidao geral, ap-
tidées especificas, psicomotricidade

d) Forma de resposta: apenas forma escrita.
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QUESTAO 11

Analise as alternativas abaixo e marque a opg¢ao que cor-
responde ao procedimento de avaliagdo mais capaz de
adaptar-se a diversidade de situagoes clinicas relevantes
e fazer explicitar particularidades que escapam a muitos
instrumentos psicoldgicos.

a) Entrevista clinica.

b) Avaliagdo impressionista.
c) Técnicas projetivas.

d) Recursos psicométricos.

QUESTAO 12

Leia e analise as assertivas abaixo sobre o(s) objetivo(s)
da entrevista de devolugao.

I.  Comunicar ao sujeito o resultado da avaliacao

Il. Permitir ao sujeito expressar seus pensamentos e
sentimentos em relagdo as conclusdes e recomenda-
¢bes do avaliador.

lll. Avaliar a relagdo do sujeito as conclusdes e reco-
mendagdes do avaliador e seu desejo de segui-las ou
recusa-las.

IV. Adevolugao deve realizada em apenas uma sessao.

Marque a opcdo CORRETA:

a) Apenas a assertiva | esta correta.

b) Apenas as assertivas | e |l estao corretas.

c) Apenas as assertivas |, Il e lll estao corretas.
d) As assertivas I, Il, lll e IV estdo corretas.

QUESTAO 13
Alinham-se ao Preceitos Eticos da Psicologia:

a) A Universalizagdo do acesso e as informagdes a po-
pulacdo e o aperfeicoamento continuo no senso co-
mum.

b) O psicologo enfatizara as relagbes de poder do con-
texto onde trabalho e desenvolvera o senso critico em
prol da realidade instituida.

c) O psicélogo trabalhara na promocao da saude e a qua-
lidade de vida pessoal para a discriminagao e erradi-
cagao da exploragao, violéncia, crueldade e opressao

d) O trabalho do psicélogo deve buscar a promogao da
liberdade, da dignidade, da igualdade e da integridade
do ser humano, apoiado nos valores que embasam a
Declaragao Universal dos Direitos Humanos.
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QUESTAO 14

O Cddigo de Etica da Psicologia contempla direitos, de-
veres, principios e vedacdes para os psicélogos, no exer-
cicio regular da profissédo. Pode-se destacar, dentre as
alternativas abaixo, apenas uma que NAO corresponde
com as vedacgdes préprias do psicélogo. Assinale-a:

a) Pleitear ou receber comissbes, empréstimos, doagdes
ou vantagens outras de qualquer espécie, além dos
honorarios contratados.

b) Prolongar, desnecessariamente, a prestagéo de servi-
¢os profissionais.

c) Serremunerado pelo encaminhamento de servigos.

d) Cumprir suas missées sem induzir a convicgdes po-
liticas, filoséficas, morais, ideoldgicas, religiosas, de
orientagao sexual ou a qualquer tipo de preconceito.

QUESTAO 15

O Psicélogo nao podera intervir na prestagéao de servigos
psicoldgicos efetuados por outro profissional, EXCETO
quando

a) expressamente for comunicado por uma das partes
da manutencao voluntaria e definitiva dos servigos.

b) discordar tecnicamente das intervengbes realizadas
por outro profissional.

c) se tratar de trabalho multiprofissional e ndo ser inclui-
do na proposta metodoldgica adotada.

d) em caso de emergéncia ao usuario do servico, comu-
nicando a quem de direito imediatamente.

QUESTAO 16

A Lei Federal Lei n® 4.119/62 regulamenta a profissao de
Psicologo e destaca que as fungbes e métodos psicolégi-
cos privativamente devem ser exercidos por essa catego-
ria de profissional, EXCETO para

a) orientacdo Psicopedagogica.

b) diagndstico de Problemas Neuropedagogicos.
c) solugao de Problemas de Ajustamento.

d) orientagao e Selegdo Profissional.

~
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QUESTAO 17
Analise as assertivas abaixo descritas:

I. AlLein®5.766/71 enumera as punigdes aplicaveis ao
Psicélogo e, dentre elas consta a multa e a suspenséo
do exercicio profissional de até 90 dias;

II. A Lei Federal 6.839/80 determina que as empresas
que exercem fungdes em psicologia, por seus profis-
sionais, devem ser inscritas no Conselho Regional de
Psicologia;

lll. A aplicagdo das punigcbes para os psicoélogos € de
competéncia do Conselho Regional de Psicologia,
mas a cassagao do exercicio profissional precisa de
aprovacao ad referendum do Conselho Federal de
Psicologia

Marque a opcdo CORRETA:

a) Apenas a assertiva | esta correta.

b) Apenas as assertivas Il e Il estéo corretas.
c) As assertivas I, Il e lll estao incorretas.

d) As assertivas |, Il e lll estdo corretas.

QUESTAO 18

O psicologo é chamado continuamente a se manifestar
sobre 0 homossexualismo. Sobre o assunto, o CFP editou
a Resolucao CFP n° 001/99. Nesse sentido, é equivocado
dizer que

a) os psicologos ndo exercerao qualquer agéo que favo-
rega a patologizacdo de comportamentos ou praticas
homoeroticas, nem adotarao agao coercitiva tendente
a orientar homossexuais para tratamentos nao solici-
tados.

b) os psicélogos atuardo segundo os principios éticos
da profissdo notadamente aqueles que disciplinam a
nao discriminagao e a promogao e bem-estar das pes-
soas e da humanidade.

c) os psicologos deverdo contribuir, com seu conheci-
mento, para uma reflexao sobre o preconceito e o de-
saparecimento de discriminagdes e estigmatizagdes
contra aqueles que apresentam comportamentos ou
praticas homoeraticas.

d) os psicologos se pronunciardo nos meios de comu-
nicagdo de massa, de modo esclarecer a sociedade
que a condicdo dos homossexuais como portadores
de qualquer desordem psiquica.

Leia, atentamente o texto abaixo para responder as
questoes 19 e 20:

“...a esséncia de um grupo nao reside na similitude ou
dissimilitude de seus membros, sendo em sua interdepen-
déncia. Um grupo pode ser caracterizado como um todo
dindmico: isto significa que uma mudanga no estado de
uma das partes modifica o estado de qualquer outra par-
te. O grau de interdependéncia das partes ou membro do
grupo varia, em todos os casos, entre uma massa sem
coesao alguma e uma unidade composta.” (LEWIN, Kurt.
Problemas de dindmica de grupo. 22 Ed. Sdo Paulo: Cul-
trix, 1973, p 56)

QUESTAO 19
Analisando o texto acima, nota-se que

a) a teoria lewiniana preserva o individualismo como fa-
tor importante nas organizagdes, mas retrata que os
papéis de cada individuo e a identidade social que as-
sumem permitem maior coesao interna, quanto maior
o grau de interdependéncia entre eles.

b) a teoria lewiniana n&o preserva o individualismo, mas
desenvolve a teoria de interdependéncia como fator
essencial para o desenvolvimento das organizagdes.

c) ateorialewiniana preserva o individualismo e o coloca
como fator fundamental, ainda maior do que a interde-
pendéncia, para que as instituicdes se desenvolvam,
que apenas uma mudanga no estado de uma das par-
te modifica o estado de qualquer outra.

d) a teoria lewiniana delimita que uma organizacao pode
variar de uma massa sem coesao para uma unida-
de composta na propor¢gao em que 0s membros pos-
suem maior ou menor similitude entre si.

QUESTAO 20
Sobre a teoria Lewiniana, é importante destacar que:

a) Lewin criou as dindmicas de grupo para aprimorar as
relagdes familiares, deterioradas na década de 40, em
razdo da Segunda Guerra Mundial.

b) Lewin criou os testes de avaliagdo psicoldgica para
analisar a deterioracao das relagdes entre operarios e
empresarios, em oposigéo as orientagdes fordistas e
tayloristas para a inovacéo e elevagéo dos lucros em
empresas.

c) Lewin criou as dindmicas de grupo na década de 40,
preocupado com a deterioragdo das relagbes entre
operarios e empresarios, em oposicao as orientagdes
fordistas e tayloristas para a inovagéao e elevagao dos
lucros em empresas.

d) Lewin criou os testes de avaliagdo psicoldgica para
analisar as relagdes familiares, deterioradas na déca-
da de 40, em razao da Segunda Guerra Mundial.
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Leia, atentamente o texto abaixo para responder as
questoes 21 e 22:

Segundo Moscovici, representacdes sociais sao “um con-
junto de conceitos, proposicoes e explicacbes originado
na vida cotidiana, no curso de comunicagdes interpes-
soais. Elas sdo o equivalente, em nossa sociedade, aos
mitos e sistemas de crencgas das sociedades tradicionais:
podem também ser vistas como a versdo contemporanea
do senso comum.” STREY, Marlene Neves (org). Psicolo-
gia Social Contemporanea. 132 Ed. Vozes: Petrépolis/RJ,
2010, p 106.

QUESTAO 21

De acordo com o texto acima marque a alternativa que
pode ser considerada também como conceito de repre-
sentacao social:

a) Representagbes sociais sdo os reflexos culturais de
um individuo no comportamento da sociedade, a partir
de cddigos partilhados, de uma racionalidade aceita
pelo grupo.

b) E o modo pelo qual um grupo humano constréi um
conjunto de saberes que expressam sua identidade e
os codigos culturais que definem, em cada momento
histérico, as regras de uma comunidade.

c) Sao expressdes da cultura dos individuos que reper-
cutem no senso comum a partir da assimilagdo por
parte do grupo social.

d) Uma forma de conhecimento, individualmente elabo-
rada, tendo uma visdo pratica e concorrendo para a
construcdo de uma realidade comum a um conjunto
social.

QUESTAO 22

Marque a alternativa que contém as caracteristicas das
representacgdes sociais:

a) Aligagao direta com um objeto e o carater individual.
b) O poder ficcional e o carater simbdlico fundamental.
c) O carater autbnomo e a ligagéo direta com um objeto.
d) O carater cientifico e o poder ativo e construtivo.

Para responder as questoes 23 a 24 basei-se na obra
de Aroldo Rodrigues (2005), sobre a Psicologia Social.
QUESTAO 23

Leia e analise as afirmagbes abaixo.

I. A atitude possui um elemento cognitivo, um elemento

perimetral e um elemento afetivo.
[I. Quando pretendemos gerar uma mudanca de atitude
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no ser humano, precisamos influenciar pelo menos
a alteracdo de um dos elementos das atitudes, mas
nem sempre a mudanga ira acontecer.

lll. A comunicagao persuasiva € uma maneira poderosa
para buscar a mudanga de atitude do ser humano.

Marque a op¢cdo CORRETA:

a) Apenas a afirmacgao | esta incorreta.

b) Apenas a afirmacgéo Il esta incorreta.

c) Apenas as afirmagdes Il e lll estdo incorretas.
d) As afirmacgdes |, Il e lll estdo incorretas.

QUESTAO 24
Analise as assertivas abaixo.

I.  Aagressao pode ser influenciada pelo habito aprendi-
do previamente.

II. A desindividuagdo € um propelente poderoso da vio-
[éncia.

Ill. As caracteristicas ambientais podem envolver o indi-
viduo e desencadear atos de violéncia.

Marque a op¢gao CORRETA:

a) Apenas a assertiva | esta correta.

b) Apenas as assertiva Il e lll estdo corretas.
c) As assertivas I, Il e lll estdo incorretas.

d) As assertivas |, Il e lll estao corretas.

QUESTAO 25

Sobre as normas regulamentadoras do trabalho do psico-
logo, é importante saber que

a) todo atestado fornecido pelo psicélogo deve ser em-
basado cientificamente e a documentagao probatoéria
precisa ser arquivada para eventual fiscalizagdo do
Conselho Regional de Psicologia.

b) caso o atestado fornecido pelo psicélogo ultrapasse o
limite de 10 dias, o trabalhador deve ser encaminhado
pela empresa ao INSS.

c) o Psicdlogo pode usar técnicas e praticas nao reco-
nhecidas pela Psicologia, como recursos complemen-
tares, desde que estejam em processo de regulariza-
¢ao junto ao Conselho Regional de Psicologia.

d) todo Psicélogo envolvido no desenvolvimento de pes-
quisa sobre métodos néo reconhecidos deve registrar
sua pesquisa no Conselho Regional de Psicologia.

~
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QUESTAO 26

Sobre as normas regulamentadoras do trabalho do psico-
logo, é importante saber que

a) o psicologo que trabalha na area de recursos huma-
nos precisa manter registro de suas atividades no
Conselho Regional de Administragdo, para evitar au-
tuacdes daquele érgao.

b) os psicologos devem proporcionar reflexdes sobre o
preconceito e a discriminagao visando proibicdo de
praticas homoeroticas.

c) o profissional de Psicologia podera obter até trés titu-
los de Especialista em Psicologia, por parte do Conse-
Iho Federal de Psicologia.

d) a prescri¢ao disciplinar das infragdes disciplinares or-
dinarias ocorrem em 2 (dois) anos, enquanto a pres-
crigao as infragbes de ética em 5 (cinco) anos.

QUESTAO 27

Eventualmente, o psicdlogo pode integrar a rede de pro-
tecado social do Estado. Nesse sentido, desenvolve acdes
na escuta psicolégica de criangas e adolescentes em situ-
acéo de violéncia. Sobre o procedimento do psicélogo em
situacbes como a descrita acima, analise as assertivas
abaixo.

I. Aescuta de criancas e de adolescentes deve ser fun-
damentada no principio da protegao das Instituigbes
e do Estado, na legislagéo especifica da profissdo de
Psicologo e nas perspectivas do senso comum. O pro-
fissional deve ter autonomia e nao se vincular aos pre-
ceitos da inquiricao judicial ou da investigacao policial.

II. A Escuta Psicologica consiste em oferecer lugar e
tempo para a expressédo das demandas e desejos da
crianga e do adolescente: a fala, a produgao ludica, o
siléncio e expressdes nao-verbais, entre outros.

lll. Os procedimentos técnicos e metodolégicos devem
levar em consideragao as peculiaridades do desenvol-
vimento da crianga e adolescente e respeitar a diversi-
dade social, cultural e étnica dos sujeitos, superando
o atendimento serializado e burocratico que determi-
nadas instituicbes exigem do psicdélogo.

Marque a op¢cdo CORRETA:

a) Apenas a assertiva | esta incorreta.

b) Apenas a assertiva Il esta incorreta.

c) Apenas as assertivas | e Il estdo incorreta.
d) As assertivas |, Il e lll estdo incorretas.

QUESTAO 28

Sobre a avaliagédo psicologica em concursos publicos, é
importante saber que

a) precisa ser comunicada para os candidatos do con-
curso até o dia de realizagao das provas praticas.

b) para os concursos publicos, a avaliagdo psicologica é
procedimentos cientificos destinado a aferir a compa-
tibilidade técnica do candidato com as atribui¢des do
cargo.

C) o0s requisitos psicologicos para o desempenho no
cargo serao estabelecidos previamente, por meio de
estudo cientifico das atribuicdes e responsabilidades
dos cargos, descrigdo detalhada das atividades e ta-
refas, identificagcdo dos conhecimentos, habilidades
e caracteristicas pessoais necessarios para sua exe-
cugao e identificacao de caracteristicas restritivas ou
impeditivas para o cargo.

d) a avaliagao psicologica em concursos sera realizada
mediante o uso de instrumentos de avaliagdo psicolo-
gica, capazes de aferir, de forma subjetiva e padroni-
zada, os requisitos psicologicos do candidato para o
desempenho das atribui¢des inerentes ao cargo que
exerce.

QUESTAO 29

De acordo com o Manual de Elaboragao de Documentos
Decorrentes de Avaliagbes Psicolégicas, “Parecer é um
documento fundamentado e resumido sobre uma ques-
tdo focal do campo psicolégico cujo resultado pode ser
indicativo ou conclusivo.” Sobre o parecer psicolégico, e
fundamental esclarecer que

a) para a formulagdo de um parecer, o psicélogo deve
discorrer sobre o procedimento adotado, apresentan-
do os recursos e instrumentos técnicos utilizados para
coletar as informagbes (numero de encontros, pesso-
as ouvidas etc) a luz do referencial tedrico-filosofico
que os embasa.

b) o parecer tem como finalidade apresentar resposta
esclarecedora, no campo do conhecimento psicologi-
co, através de uma avaliagcdo especializada, de uma
“questao-problema”, visando a dirimir duvidas que es-
tao interferindo na decisao, sendo, portanto, uma res-
posta a uma consulta, que exige de quem responde
competéncia no assunto.

C) o parecer € uma apresentagado descritiva acerca de
situagdes e/ou condi¢des psicologicas e suas deter-
minacgdes histdricas, sociais, politicas e culturais, pes-
quisadas no processo de avaliagéo psicoldgica.

d) o parecer € um documento lavrado pelo psicélogo
especificamente quando consultado pelo CRP, com a
finalidade de compor um processo disciplinar em que
um psicélogo que infringiu o Cédigo de Etica.
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QUESTAO 30

Em relacdo a avaliagc&o psicoldgica, de acordo com Noro-
nha (2006), na obra Facetas do fazer em avaliagéo psico-
l6gica, analise as afirmativas abaixo.

I. O processo de validagdo envolve, essencialmente,
relacionar, comparar e significar informagdes acerca
de um construto ou conceito de forma articulada e
confiavel, seja na perspectiva coletiva (idiografica) ou
individual (nomotética).

Il. E somente a competéncia e a formagéo do profissional
que aplica os instrumentos de avaliagdo que podera
resguardar adequadas administracao e interpretacéo
dos dados avaliados em uma avaliacao psicoldgica.

[ll. N&o ha como abarcar a completude de um sujeito em
desenvolvimento por mais complexo que seja o0 pro-
cesso de avaliagao.

IV. Qualquer teste psicolégico € sempre falivel, mas com-
pleto.

Marque a op¢cdo CORRETA:

a) Apenas as afirmativas Il e lll estdo corretas.

b) Apenas as afirmativas Il, lll e IV estéo corretas.
c) Apenas as afirmativas | e IV estao corretas.

d) As afirmativas I, II, lll e IV estéo corretas.

QUESTAO 31

De acordo com a obra de Carmen Florez Mendonga
(2006), “Introducao a psicologia das diferengas individu-
ais”, os modelos psicométricos da inteligéncia s&o esque-
mas abstratos que identificam e descrevem os compo-
nentes que formam a inteligéncia. Analise as afirmativas
abaixo sobre os modelos psicométricos da inteligéncia.

I. Baseiam-se na medida quantitativa do rendimento
cognitivo dos individuos.

II. Baseiam-se no uso da anadlise exploratéria/confirma-
téria dos fatores que séo subjacentes a variabilidade
interindividual do rendimento cognitivo.

[ll. Decompdem as causas do rendimento cognitivo em
elementos como capacidade ou aptidées e habilida-
des ou destrezas.

IV. Ocupam-se das operacdes de processos mentais que
constituem a inteligéncia

Marque a opcdo CORRETA:

a) Apenas a assertiva | esta correta.

b) Apenas as assertivas |, e Il estdo corretas.
c) Apenas as assertivas |, Il e lll estao corretas.
d) As assertivas I, Il, lll e IV estao corretas.

QUESTAO 32

Ha muitas maneiras de distinguir entre variados testes
psicologicos, dependendo do ponto de vista que se queira
tomar. Assim, os testes podem ser divididos em diferentes
categorias. A categoria construto (processo psicolégico)
que mede pode ser identificada nas alternativas abaixo,
EXCETO.

a) Aptidao geral.

b) Psicomotricidade.
c) Interesses.

d) Testes psicométricos.

QUESTAO 33

Marque a alternativa que NAO & relacionada com as téc-
nicas que demonstram a validade dos testes psicologicos:

a) Validade de critério.

b) Validade de construto.
c) Validade de conteudo.
d) Validade de correlagbes.

QUESTAO 34

Em relagcédo ao conceito de fidedignidade, pode-se corre-
laciona-lo aos itens abaixo, EXCETO.

a) Conceito da variancia erro.
b) Estabilidade.

c) Heterogeneidade.

d) Precisao.

QUESTAO 35

Em relacéo as condi¢des de testagem, analise as afirmati-
vas considerando-as (V) Verdadeiras ou (F) Falsas.

() Ama aplicacdo de um teste psicoldgico nao invali-
da a qualidade psicométrica dele.

() Ama aplicagdo de um teste psicoldgico torna o pro-
tocolo do sujeito invalido.

() A boa aplicacdo de um teste psicolégico invalido
torna os resultados obtidos confiaveis.

() Apadronizagao das condigbes de testagem preten-
de garantir o uso adequado e legitimo dos testes
psicoldgicos.

Assinale a sequéncia CORRETA, na ordem de cima para

a) V
b) V,
c) F
d) V,V,F
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QUESTAO 36

Mash e Terdal (1988) identificaram algumas finalidades
para a avaliagao psicologica que produzem diferentes ti-
pos de laudos. Leia-as:

I. Diagnéstico.

II. Progndstico.

lll. Delineamento da intervencéo.

IV. Avaliagdo da eficacia da intervengao proposta.
Marque a alternativa CORRETA:

a) Somente as opgoes | e Il sdo finalidades para a ava-
liagcdo psicologica.

Somente as opgdes Il e lll séo finalidades para a ava-
liacao psicoldgica.

Somente as opgdes |, Il e lll sdo finalidades para a
avaliagao psicoldgica.

As opgoes |, Il, 1l e IV sao finalidades para a avaliagao
psicoldgica.

b)
c)

d)

QUESTAO 37
Sobre o laudo psicolégico € CORRETO afirmar que

a) Serve para identificar caracteristicas de individuos ou
de grupos, de forma a compreender seu processo de
desenvolvimento ou para o planejamento de interven-
coes.

b) E representado por diferentes testes psicolégicos con-
siderados validos pelo Conselho Federal de Psicolo-
gia.

c) Apresenta-se a partir da sintese dos testes psicologi-
cos considerados validos pelo Conselho Federal de
Psicologia que foram aplicados no sujeito.

d) Deve ser utilizado somente na pratica clinica do psi-
cologo.

QUESTAO 38

Analise as afirmativas em relagdo aos erros que, segundo
Pasqualli (2001), devem ser evitados em um laudo psico-
l6gico. Marque (V) para Verdadeira e (F) para Falsa:

() Excesso de termos técnicos.

() Apresentacao de resultados com uma visao inte-
grada dos dados.

() Uso de sentengas com abreviaturas.

() Inferéncias de resultados em outro campo profis-
sional.

Assinale a sequéncia CORRETA, na ordem de cima para

a) FV,V,V.
b) V,F,FF
c) V,F,V,V.
d) V,F,F F.
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QUESTAO 39

As afirmativas abaixo correlacionam-se com o modelo dos
Cinco Grandes McCrae e Costa (1997). Marque (V) para
Verdadeira e (F) para Falsa:

() Os cinco tragcos de temperamento sdo: neuroticis-
mo, extroversao, abertura a experiéncia, cordialida-
de e responsabilidade.

() Omodelodos Cinco Grandes pode ser considerado
como uma teoria explicativa e preditiva da persona-
lidade humana e de suas relagdes com a conduta.

() Os tracos de personalidade sao individuais e de-
pendem da cultura, assim podem sofrer variagoes
quantitativas nos tragos.

() Essa abordagem tem um unico incoveniente, ela é
meramente quantitativa.

Assinale a sequéncia CORRETA, na ordem de cima para
baixo:

a) V,V,F,F.
b) F.F.F.F
c) V,V,V,V.
d) FFV,V.

QUESTAO 40

Em relagédo ao Inventario Fatorial de Personalidade (IFP),
€ CORRETO afirmar que

a) foicriado para a avaliagéo do nivel intelectual de sujei-
tos na faixa de 5 a 17 anos.

b) forma de aplicagao é apenas individual.

c) avalia 15 dimensbes de personalidade, abrangendo,
ainda, uma escala de mentira e uma de desejabilidade
social, sendo, portanto, ao todo 17 fatores de perso-
nalidade.

d) é apresentado em duas escalas, verbal e de execu-
cao.

QUESTAO 41

Escolha entre as alternativas abaixo o teste que foi criado
pelo psiquiatra espanhol Emilio de Mira y Lopez e que fo-
caliza alguns aspectos grafolégicos e outros relacionados
a movimentos musculares expressivos. A técnica investi-
ga a relagdo mensuravel entre fatores de personalidade e
tébnus muscular.

a) TAT (Teste de apercepgéo tematica).

b) Teste das Fabulas.

c) WAIS-R.

d) PMK (Teste Psicodiagndstico Miocinético).

~
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QUESTAO 42

Marque entre as opgdes abaixo a alternativa que NAO se
correlaciona com o delirium.

a) Alteracao do nivel da consciéncia, desorientagdo tem-
poroespacial.

b) Rebaixamento leve ou moderado do nivel de consci-
éncia, dificuldade de concentragéo, agitagao ou lenti-
ficagao psicomotora.

c) Alteragdo do juizo de realidade , ideia delirante.

d) Pode ser definido como uma sindrome organica men-
tal transitéria de inicio agudo, que oscila muito ao lon-

go do dia.

QUESTAO 43

Em relagdo a algumas alteragdes qualitativas da consci-
éncia analise as afirmativas abaixo.

I. Estados crepusculares € um estado patoldgico transi-
tério no qual uma obnubilagdo da consciéncia € acom-
panhada de relativa conservagao da atividade motora
coordenada.

Il. Estado segundo € um estado patoldgico transitorio,
caracterizado por uma atividade psicomotora ordena-
da, a qual, permanece estranha a personalidade do
sujeito acometido e ndo se integra a ela.

lll. Dissociagcédo da consciéncia designa a fragmentacao

ou divisdo do campo da consciéncia, ocorrendo perda

da unidade psiquica comum do ser humano.

Transe. Estado de dissociagédo da consciéncia que se

assemelha a sonhar acordado, diferindo disso porém,

pela presenca de atividade motora automatica e es-
tereotipada acompanhada de suspensao parcial dos
movimentos voluntarios.

Marque a opcdo CORRETA:

a) Apenas as afirmativas | e Il estao corretas.

b) Apenas as afirmativas Il e lll estdo corretas.
c) Apenas as afirmativas I, Il e lll estdo corretas.
d) As afirmativas |, Il, Il e IV estéo corretas.

1

QUESTAO 44

Os pacientes com transtorno do humor tém importantes
dificuldades de concentracao e atengéo constante. Anali-
se as assertivas abaixo € marque a opg¢ao que apresen-
ta o transtorno mental que NAO apresenta alteracdo da
atencao de modo significativo.

a) Transtorno bipolar.

b) Coréia.

¢) Transtorno obsessivo compulsivo (TOC).
d) Depressao.

QUESTAO 45

Os transtornos mentais ou psicopatias foram, ao longo
dos ultimos dois séculos, muito estudados. Analise as
afirmativas abaixo sobre os transtornos de personalidade.

I. Geralmente surgem na infancia ou adolescéncia e
tendem a permanecer relativamente estaveis ao longo
da vida do individuo.

II. Manifestam um conjunto de comportamentos e rea-
¢cbes afetivas claramente desarménicos, envolvendo
varios aspectos da vida do individuo, como a afetivi-
dade, o controle de impulsos, 0 modo e o estilo de
relacionamento interpessoal, etc.

lll. O padrao comportamental é mal adaptativo, produz

uma série de dificuldades para o individuo e ou para

as pessoas que com ele convivem.

Sao condig¢des relacionadas diretamente a lesdo ce-

rebral evidente.

Marque a alternativa CORRETA:

a) Apenas as afirmativas | e Il estdo corretas.

b) Apenas as afirmativas Il e IV estdo corretas.
c) Apenas as afirmativas | e IV estdo corretas.
d) Apenas as afirmativas |, Il e lll estdo corretas.

~
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DIREITOS HUMANOS

QUESTAO 46

O desenvolvimento cultural de algumas nagdes e regides
possibilitou aos tedricos dos Direitos Humanos identifica-
rem maior ou menor dimensao de aplicagao. Assim, os Di-
reitos Humanos foram divididos em “geragdes” de direitos,
que situariam o grau de maior ou menor desenvolvimento
da cultura em aprecgo. Nesse sentido, ¢ CORRETO afir-
mar que

a) direitos Humanos de primeira geragao sao as liberda-
des sociais e politicas, fundamentais para o respeito
dos individuos em meio a sociedade.

b) direitos Humanos de segunda geragéo sao as liber-
dades individuais e o direito a educacdo e ao meio
ambiente sustentavel.

c) o Direito a solidariedade e fraternidade entre os povos
€ elencado como um direito de terceira geracao, as-
sim como as liberdades sociais e politicas

d) as liberdades individuais s&o direitos de primeira gera-
¢ao, porque sao a raiz dos direitos humanos e, a partir
deles, outros direitos se originaram.

QUESTAO 47

Analise a seguinte afirmativa: “Os Direitos Humanos nao
sdo uma disciplina juridica especificamente codificada.”
Posteriormente, avalie as alternativas e escolha a que
guarda maior sintonia com a doutrina de Direitos Huma-
nos.

a) os Direitos Humanos estdo em constante transforma-
¢ao e a criagdo de um Caodigo de Direitos Humanos
seria uma maneira de limitar uma disciplina que nao
tem limites. Pode-se dizer que os Direitos Humanos
estdo disseminados em todas as normas do Ordena-
mento Juridico.

b) os Direitos Humanos foram codificados de maneira
plena na Constituicdo Federal. Isso é tdo 6bvio, que
o Titulo Il da Carta Magna de 88 discorre sobre os
Direitos e Garantias Fundamentais.

c) os Direitos Humanos seguem tratados internacionais
e as normas constitucionais. A relagdo entre essas
normas delimita o campo de atuacao dessa espécie
de Direito. Nao codificar os Direitos Humanos seria
uma maneira de impedir que possam ser usufruidos.

d) os Direitos Humanos estdo plasmados em todas as
normas juridicas nacionais de maneira expressa. Nao
€ necessario um codigo de Direitos Humanos, apenas
a identificagdo de que esta ou aquela norma é de Di-
reitos Humanos, para que possa ser aplicada como tal.
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QUESTAO 48

Analise e assinale a alternativa ERRADA em relagao
as caracteristicas dos Direitos Humanos, segundo Filho
(2008):

a) Os Direitos Humanos sao imprescritiveis, ou seja, ndo
se perdem pelo decurso de prazo.

b) Os Direitos Humanos sao alienaveis, ou seja, podem
ser transferidos de acordo com a vontade do cidadao.

¢) Os Direitos Humanos s&o universais, ou seja, englo-
bam todos os individuos, sem distingdes.

d) Os Direitos Humanos sado fundamentais, ou seja, sdo
garantidores da qualidade de vida digna do ser hu-
mano.

QUESTAO 49

Analise a afirmativa abaixo descrita e avalie qual alterna-
tiva contempla a resposta CORRETA:

“A Defesa Civil € uma atividade de responsabilidade com-
partilhada entre os entes federativos, apesar do Corpo
de Bombeiros ser subordinado aos Estados Membros. E
antes de tudo um compromisso de protegdo a vida dos
individuos, do patriménio e do meio ambiente, para uma
vida melhor.” (Artigo 144).

a) E incorreto dizer que a Defesa Civil é de responsabi-
lidade compartilhada por todos os entes federativos
e pelas comunidades, se condicionando nao apenas
como uma agao de solidariedade, mas como uma
obrigacéao real de cada parte cumprir com seus 6nus
reais e legais, porque a responsabilidade formal € do
Estado.

b) E correto dizer que a Defesa Civil ndo é de compe-
téncia do municipio, o qual se subordina ao Estado,
cumprindo apenas o que lhe é determinado.

c) E correto dizer que a Seguranga Publica engloba a
Defesa Civil e cada 6rgéo do Poder Publico, na esfe-
ra de sua competéncia, é parcialmente responsavel
tanto pela Defesa Civil como pela Seguranga Publica,
ainda que o artigo 144 da Constituicdo Federal ndo o
elenque como tal.

d) A Defesa Civil € um compromisso do Poder Publico,
cumprido apenas pelo Corpo de Bombeiros e é um
grande instrumento de valorizagdo da vida e dos Di-
reitos Humanos.
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QUESTAO 50

Sobre a Declaragdo Universal dos Direitos Humanos,
NAO se pode dizer que

a) foi um tratado universal imposto apdés a Segunda
Guerra Mundial aos paises derrotados, para que cum-
prissem as normas internacionais de Direitos Huma-
nos e passassem a respeitar a ONU.

b) foi um Declaragdo formal da ONU, em 1948, que, ape-
sar de nao ter forga executiva, inspirou mudangas em
diversas constituigdes nacionais e a criagdo de trata-
dos importantes, como o Tratado Internacional dos
Direitos Civis e Politicos e o Tratado Internacional dos
Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais.

c) é um documento essencial para a conceituagdo de
Direitos Humanos e de Liberdades Individuais, ainda
hoje.

d) apesar de nado ser autoexecutavel, € um poderoso
instrumento de evocagao dos Direitos Humanos e é
constantemente utilizada no plano internacional para
analise ética de posturas governativas em dissonan-
cia com os Direitos Humanos.

REDAGAO

NA PROVA DE REDAGAO, DEVEM SER OBSERVADOS
OS SEGUINTES ITENS:

1. Assine somente o cabecgalho da folha de redagéo de-
finitiva e ndo deixe pistas de identificagdo no corpo da
mesma, caso iSsO ocorra, a prova escrita sera anu-
lada;

2. Somente serdo corrigidas as redagbes escritas com
caneta esferografica azul ou preta;

3. Nao sera permitido o uso de lapis borracha ou corre-
tivo de texto;

4. A folha de rascunho, constante do caderno de pro-
va sera de preenchimento facultativo. Em nenhuma
hipétese o rascunho elaborado pelo candidato sera
considerado na corregao da prova;

5. Nao serdo distribuidas folhas suplementares para
rascunho nem para textos definitivos;

6. A Folha de Redagao Definitiva ndo pode ser utilizada
no verso;

7. A escrita deve ser continua, sem saltar linhas, nem
mesmo para separar paragrafos..
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Leia atentamente os textos a seguir:

TEXTO |

N Miitaride/Minas/Gerais]!

CENTENARIO

BOMBEIRO

MALITAR D€ MAS BERAS

mmeinty LW
193 sissuse

Criado em 31 de agosto de 1911, o CBMMG esta presente
em 52 municipios, atendendo a todo o Estado por meio de
seus dez Batalhdes e unidades subordinadas. Possui um
efetivo de 5,56 mil homens e mulheres responsaveis por
mais de 290 mil atendimentos por ano.
(www.bombeiros.mg.gov.br. Acesso em Outubro de 2011, as 16h35min).

TEXTO Il

(Belo Horizonte — 19/09/11) - Uma justa e merecida ho-
menagem aqueles que por cem anos vém prestando ser-
vicos indispensaveis a populagdo de Minas Gerais. No
Ultimo dia 16 de setembro, o centenario do Corpo de
Bombeiros Militar de Minas Gerais (CBMMG) foi pauta
de uma Sesséo Especial realizada na Camara dos De-
putados, em Brasilia. O deputado Lincoln Portela, duran-
te a homenagem, lembrou o grande respeito e confianga
gue os bombeiros mineiros conquistaram junto a opinido
publica e a sua grande contribuicdo para o desenvolvi-
mento do Estado. “Sdo mensageiros do bem, defensores
da paz, ajudando a construir o futuro de prosperidade,
justica e convivéncia fraterna”. O deputado lembrou fatos
importantes na histéria da corporagdo como a criagédo da
Secgao de Bombeiros Profissionais, em 1911, o ingresso
das mulheres, em 1993, além do trabalho de assisténcia
e promocéao social executado pela corporagdo. “A nossa
lideranca sauda os Bombeiros pelos cem anos de uma
bela e edificante histéria em favor da dignidade, do res-
peito e da paz que todos almejamos”.
(www.bombeiros.mg.gov.br. Acesso em Outubro de 2011, as 16h35min).

Considere, como suporte motivador, as palavras do de-
putado Lincoln Portela “Sdo mensageiros do bem, de-
fensores da paz, ajudando a construir o futuro de pros-
peridade, justica e convivéncia fraterna” e nas informa-
¢oes textuais de | a Il. Apds leitura atenta, elabore uma
produgéo textual de carater dissertativo-argumentativo,
no qual se deve defender O TEMA a seguir:

UM SECULO SALVANDO VIDAS CORPO DE BOM-

BEIROS: PROFISSIONAIS DO BEM E DEFENSO-
RES DA PAZ.

~
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REDAGCAO - FOLHA DE RASCUNHO
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